7

:li ll JI :. zl () :|)’I/\|/\ '[| ,I/\" : ’\:':

RESORT

COMMUNIQUE DE PRESSE

Contacts :

Service presse France
Agence Scribe

Nathalie Jaeger
Responsable Service Presse
Tél.: +33 3 88 14 3179
njaeger@scribe-rp.eu

Europa-Park Resort

Séverine Delaunay

Directrice Marketing &
Communication France

Tél.: +33 38888 80 15
severine.delaunay@europapark.fr

Europa-Park-StraBe 2
77977 Rust/Allemagne
www.europapark.de/presse

Une place économique préepondérante

Création

12 juillet 1975

Situation géographique

Europa-Park est installé a Rust dans le pays des 3 frontieres, allemande,
francaise et suisse. Rust est située a quelques kilometres de I'autoroute
A5, sortie EUROPA-PARK (57b) a proximité de Fribourg,
approximativement a la hauteur de Strasbourg.

Superficie

90 hectares, ou une riviere naturelle et des arbres centenaires entourent
le chateau « Balthasar », batisse datant de 1442.

Concept

L’Europe et ses diversités architecturales, culturelles et gastronomiques.
A ce jour, le parc comprend 13 quartiers thématiques européens. Plus de
100 attractions et spectacles sont intégrés dans les différents quartiers.

Propriétaire

Famille Mack, Europa-Park Freizeit- und Familienpark Mack OHG,
D-77977 Rust

Personnel
En haute saison : plus de 3 400 personnes dont 60% de francais
300 créations de poste en 2012

Hébergement
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Capacité totale d’Europa-Park Resort : 3500 lits (Hotels Santa Isabel,
Colosseo, El Andaluz, Castillo Alcazar, Maison d’hotes, Camp Resort)

Hotel Bell Rock a partir de juillet 2012 : 1000 lits

Capacité d’hébergement en caravanes et camping car : 1200

Nombre de visiteurs

Saison 2011 (estivale et hivernale) : largement plus de 4 millions de

visiteurs

Nombre de visiteurs depuis sa création : plus de 90 millions

Fréquentation 2011

Premiere visite du parc : 20 %
Visiteurs fidéles : 80 %
Séjours au parc : 23%
Nationalité des visiteurs
Allemands : 49 %

Francais : 20 %

Suisse : 20 %

Autres nationalités : 11 %
Moyenne d’age des visiteurs
28 ans

Durée moyenne de la visite

8,5 heures
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Durée moyenne du trajet
Environ 2,2 heures
Les tendances

- Augmentation du nombre de visiteurs grace a un excellent rapport
qualité/prix.

- L’'ambiance et I'offre d’Europa-Park varient suivant les saisons, ce qui
incite les visiteurs a venir une seconde fois dans la méme année.

- Les visiteurs d’Europa-Park profitent également d’autres offres
touristiques de la région.

- La tendance des séjours de courte durée progresse. L'attrait pour
Europa-Park Hétel Resort étant une des raisons de cette hausse.

Sources 2011 : Kulturgeographen. Prof. Dr. Fichtner

Horaires d’ouverture — Saison 2012

Saison Estivale : du 31 mars au 4 novembre 2012

Tous les jours de 9h00 a 18h00 (horaires prolongés en haute saison).

Saison Hivernale : du 24 novembre 2012 au 6 janvier 2013 (sauf 24 et 25
décembre 2012)

tous les jours de 11h00 a 19h00

Tarifs d’entrée — Saison estivale 2012 (en Euros)
Adultes : 37,50

Enfants (4 a 11 ans) : 33,00

Seniors (a partir de 60 ans) : 33,00
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Handicapés : 33,00

Groupes (a partir de 20 pers) : 32,00

Scolaires : 23,00

Forfait 2 jours adultes : 70,00

Forfait 2 jours enfants (4 - 11 ans) : 61,50

Forfait 2 jours Seniors (a partir de 60 ans) : 61,50
Forfait 2 jours Handicapés : 61,50

Carte annuelle adultes : 150,00

Carte annuelle enfants (4 - 11 ans) : 129,00
Carte annuelle Seniors (a partir de 60 ans) : 135,00
Carte annuelle Handicapés : 129,00

Parking : 4,00

Direction

Dipl. — Ing. Roland Mack

Dipl. — Eco. — Ing. Jirgen Mack

Dipl. — Gestion d’entreprise Michael Mack

Dipl. — Hétellerie (HF/SHL) Thomas Mack
Coordonnées de I'entreprise

Europa-Park

Freizeit und Familienpark Mack KG
D-77977 Rust
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Informations et Réservations

Bureau en France

& Agence de voyages « EP Séjours »

17 bis, rue de la Toussaint

F- 67000 Strasbourg

Tel : 03 88 22 68 07 - Fax : 03 88 22 26 87
E-mail : europa-park@wanadoo.fr
Europa-Park

Infoline : 00 49 78 22 77 66 88

Infoline et réservations Hotels : 00 49 78 22 86 05 679
Infoline Confertainment : 00 49 78 22 77 14 400
E-mail : info@europapark.com

Site Internet - www.europapark.com

Contacts

Service presse France

Press&co - Agence Eurostratege

Nathalie Jaeger — Responsable Service presse
Tél: 0388 155259 - Fax : 03 88 15 52 53
E-mail : njaeger@eurostratege.com

Europa-Park
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* Mack

Séverine Delaunay - Directrice Marketing & Communication France
Tél: 00 (49) 78 22 77 14 020 — Fax : 00 (49) 78 22 77 14 005

E-mail : severine.delaunay@europapark.com
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